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GARANCIA LEVÉL 

 

 

KÖSZÖNJÜK, HOGY VIDIMA CSAPTELEPET VÁSÁROLT 
 

 

Garancia idıtartama: 

 1. Lakóházakban történı beépítés és felhasználás esetén: 

 - A VIDIMA márkájú csaptelepekre 5 év teljes körő garanciát vállalunk. 

 2. Közületi épületekben történı beépítés és felhasználás esetén: 

 - A VIDIMA márkájú csaptelepekre 3 év teljes körő garanciát vállalunk. 

 

Cseregarancia: 

 Termékeinket a vásárló kérésére az eredeti számla ellenében kicseréljük, ha annak eredeti 

csomagolása hiánytalan és bontatlan állapotban van. Amennyiben a termék kicsomagolása, szakszerő 

beépítése/felszerelése után hiány vagy mőködési rendellenesség tapasztalható, kérjük forduljon 

irodánkhoz. 

A garancia határideje egy, a garanciális idın belüli javítás vagy alkatrész-csere miatt nem újul 

és nem hosszabodik meg. Egy fizetett javítás után a beépített cserealkatrészre 12 hónap a garancia. 

 

Garanciális feltételek: 

 A VIDIMA szerelvények kizárólag ivóvíz és használati melegvíz rendszerek üzemeltetésére 

alkalmasak! A szerelvények vízhálózatba történı beépítése elıtt a rendszer szennyezıdés-mentesítése 

érdekében javasoljuk az ivóvíz hálózat átöblítését! Az ivóvíz rendszerbe, vízszőrı beépítése nem 

kötelezı. 

 A garanciális idın belül termékeink minden mőködési hibáját kijavítjuk, amennyiben a hibáért 

cégünket terheli felelısség. A hiba elhárításakor az Ideal Standard-Vidima AD Kereskedelmi 

Képviseletének a joga eldönteni, hogy a hibás alkatrészt kijavítja, vagy újra cseréli. A garanciális  
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idıszakon belüli javítás esetén a felhasznált anyagok árát, a kiszállási díjat, a javítási munkadíjat és a 

postázási költséget nem számoljuk fel. 

 Szándékosan okozott, illetve szállítás során keletkezett sérülések nem esnek a garancia 

hatáskörébe. A garancia érvényét veszti abban az esetben is, amikor a felhasználó a beépítés 

idıpontjában érvényes, a szerelésre és a beépítésre vonatkozó elıírásokat nem tartja be illetve, nem a 

termékhez adott írásbeli utasításnak megfelelı módon, vagy felhasználási területen szereli a 

termékeinket. Nem esnek a garancia hatáskörébe azon problémák sem, amelyet szennyezıdés, 

vízkılerakódás vagy agresszív tisztítószer használata okoz. 

A garancia megszőnik, ha a szerelést nem szakszerően végzik, vagy a javításhoz nem eredeti 

VIDIMA alkatrészeket használnak fel. 

A lecserélt, hibás alkatrészek/termékek az Ideal Standard-Vidima AD Kereskedelmi 

Képviseletének tulajdonát képezik, és vagy a szervíz képviselıjének kell a szerelés helyszínérıl 

magával vinnie, vagy a vásárló küldi azt el az Ideal Standard-Vidima AD Kereskedelmi Képviseletének. 

Vásárláskor minden esetben ellenırizze az átvett terméket, mert utólagos mennyiségi és 

felületi reklamációt cégünk nem tud elfogadni. 

 

Mőszaki adatok: 

 Próbanyomás: maximum 16 bar 

 Legnagyobb folyási sebesség: 3 barnál, 20,5 l/min max 

 Legnagyobb üzemhımérséklet: 90 ̊C max 

 Maximum üzemnyomás a keverıegységnél: 10 bar 

 Optimális üzemnyomás a keverıegységnél: 1-5 bar 

 Minimális üzemnyomás a keverıegységnél: 1 bar 

 

Ápolási utasítások: 

 A krómozott és színezett felülető szerelvények tisztításához sem sav, sem lúg alapú 

tisztítószert (kivéve citromsav) nem szabad használni! A felületek tisztításához illetve a vízkı 

lerakódásának megelızésére elegendı a szerelvényt rendszeresen (pld. naponta egyszer) szappanos 

vízzel lemosni, majd tiszta, puha ruhával szárazra törölni. Makacsabb szennyezıdésre illetve lerakódott 

vízkı eltávolításához használjon citromsav bázisú tisztítószert. 
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